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DIRECTOR

SERGIO ESTRADA SANCHEZ
[ DIRECTOR GENERAL ]

Para esta entrega me siento muy honrado de poder entrevistar a la
Lic. Leticia Nieto del Rio, quien en el mes de noviembre del pasado
afo fue designada Directora General del Grupo Empresas Nieto. Lety
(como le llamo por la confianza construida durante muchos afos de
conocernos) tiene un conocimiento profundo de las actividades de
las empresas que conforman el Grupo, debido a su largo desempeio
como Directora de Finanzas.

Lety, ante todo deseo agradecer el tiempo que nos das para responder
algunas preguntas. Quisiera dar inicio con algo del plano personal
y profesional, lo que permitird a nuestros compaferos conocer un
poco de ti:

¢COmo esta integrada tu familia y cual es tu formacion profesional?
Soy licenciada en Administraciéon de Empresas, egresada del Tec de
Monterrey.

Tengo 3 hijas, 4 nietos y uno en camino. Mi esposo es Carlos
Esponda Morales.

¢Cuando y como fue tu ingreso al mundo laboral en Empresas Nieto?
Mi ingreso a Empresas Nieto fue el 12 de septiembre de 1985,
integrandome al area corporativa de Finanzas.

¢Represent6 algin problema en tu desempeiio el ser madre de
familia y al mismo tiempo desarrollarte profesionalmente en el
puesto de alta responsabilidad en el que te desempeiias?

Nunca es facil encontrar el balance entre familia y trabajo, pero es
posible; solo tienes que aprender a organizarte y comprometerte
a cumplir tus responsabilidades, administrando tu tiempo
eficientemente y sin perder de vista que lo importante es lograr tener
calidad de vida.

MARZO0 2023



El sector y los puestos de responsabilidad de
las empresas que actualmente diriges estan
constituidos por hombres. ¢Esto representa
un reto para ti en el plano profesional?
Siempre he pensado que las mujeres tenemos
las mismas capacidades para dirigir que los
hombres, por lo que, si tienes la pasién, la
preparacion, las habilidades, la integridad
y el caracter necesario para impulsar a un
grupo de personas a lograr grandes cosas en
los negocios, puedes ser lider sin importar tu
género.

Considero que mi Unico reto en este sentido
es preparar e impulsar a mas mujeres para
que tengan acceso a puestos directivos en
Empresas Nieto.

Has sido protagonista del crecimiento y
consolidacion del Grupo durante estos
ultimos 37 afios, en los que se afrontaron
riesgos y se participé en nuevos nichos de
mercado. ¢Es de tu interés continuar en la
misma linea de crecimiento, expansion y
diversificacion de negocios?

Creo que por los tiempos econémicos y
politicos que estamos pasando, es necesario
hacer un alto en el camino en cuanto a la
diversificacién; necesitamos reorganizarnos
y consolidar las diferentes empresas,
planteandonos estrategias que
permitan ganar participacioén enlos mercados
en los que ya estamos como negocio.

nuevas

¢Qué importancia tiene para la Direccion
a tu cargo la responsabilidad social y

el compromiso con el cumplimiento
normativo, la calidad y la mejora continua?
Para mi es prioridad que el grupo tenga
un modelo de negocio basado en una
filosofia con principios éticos que redunden
en el bienestar de sus trabajadores, los
accionistas y las comunidades donde nos
desarrollamos. También es muy importante
que nuestro desempefo diario tome en
cuenta el medio ambiente y el impacto
que tenemos en él. La calidad y la mejora
continua deben de estar siempre en nuestro
ADN para lograr nuestros objetivos.

Desde tu punto de vista, ¢qué tanto influye
el entorno politico en el desarrollo de la
industria y el comercio del pais en general y
del sector energético en particular?

Influye mucho, ya que las politicas que ha
tomado este gobierno desgraciadamente
no han generado la confianza necesaria en
los inversionistas, deteniendo asi proyectos
que harian que la economia de nuestro

BRUJULA ,@’

pais creciera a todo su potencial, que es
mucho. En cuanto al sector energético, la
sobrerregulacion y control de precios hace
que en México sea dificil invertir y generar
un mercado de libre competencia, por lo que
las inversiones tienen que planearse con
mucho cuidado por los riesgos que ahora
existen.

El capital humano es uno de nuestros
mas importantes activos en Energéticos
Nieto, ¢quisieras enviar un mensaje a
esas personas que desarrollan su labor

diariamente de forma profesional y
comprometida?
Primero que nada, manifestarles mi

agradecimiento y el de los accionistas por
todo el empefno que ponen diariamente en
su trabajo. Me siento comprometida con
todos ustedes, por lo que me esforzaré
al maximo en administrar al grupo para
que mediante nuestro trabajo en equipo
podamos acceder todos a una mejor calidad
de vida y prosperidad.

Sin duda eres una gran muestra de que
las mujeres han irrumpido de forma
contundente en las mas altas esferas del
ambito empresarial gracias a su talento e
integridad. Quiero despedirme agradeciendo,
en nombre de mis companeros, tu confianza
en nuestro trabajo, deseandote el mayor de
los éxitos en tu importante labor y con la
seguridad de que cadauno de los integrantes
de esta gran empresa continuara trabajando
con compromiso y entusiasmo.

Di de D«

DIRECTORIO

Director
Sergio Estrada Sanchez
sergio.estrada@energeticosnieto.com
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Edwin Jesus Bautista Ruiz
Jesus.bautista@energeticosnieto.com

Subdirector de Admén. y Finanzas
Fernando Joachin Jiménez
fernando.joachin@energeticosnieto.com

llo de Negoci
Marcial Martin Venegas

Melanie del Rio Vargas

Subdirector de Operaciones

marcial.martin@energeticosnieto.com

Jefe de Recursos Humanos

melanie.delrio@energeticosnieto.com

Gerente Juridico
Ernesto Hernandez Lépez
ernesto.hernandez@energeticosnieto.com

Jefe de Calidad y SSPA
Héctor Jesus Pérez Martinez
hector.perez@energeticosnieto.com



Después del descontrol de

los precios del petréleo y

sus derivados en el mundo,
resultado de la invasién de
Rusia a Ucrania (guerra que
se ha prolongado por un afio
sin que se vislumbre su final
en el corto plazo), pareciera
que el mercado se acostumbré
rapidamente y los temores
sobre desabasto durante el
invierno (que nos obligé a
asegurar la continuidad del
suministro mediante contratos
adicionales de volumen de
petroliferos), se disiparon.

Asi, la oferta y el precio de los combustibles
se mantuvieron estables, con ayuda del tipo
de cambio, que ha permanecido muy bajo.

Sin embargo, ese descontrol
hablamos ayudé colateralmente a la
desaparicion temporal del
huachicol fiscal. Buscando no incrementar
el precio de los combustibles, evitando el
famoso “gasolinazo” que tantos temores
causa en las altas esferas del gobierno, el

del que

denominado
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gobierno federal subsidio el IEPS e inclusive
recurriri6 a la aplicaciéon de un estimulo
complementario. Lo anterior desincentivé la
mencionada actividad ilegal al eliminarse el
beneficio que obtienen quienes la practican
al evadir el pago de ese impuesto; pero la
medida también cred incertidumbre entre
los comercializadores legales de petroliferos
importados, ante la desconfianza de que el
SAT no pudiera cumplir con el compromiso
de devolver el estimulo complementario. Tan
es asi que hubo importadores que dejaron
de comercializar combustibles en territorio
nacional, otros nos solicitaron reducir las
compras al minimo y ademas nos solicitaron
compartir el riesgo, ante la posibilidad de
que no devolviera el SAT dicho estimulo.
Esta ultima fue la decision que tomamos,
afortunadamente sin consecuencias
negativas; por el contrario, muy positivas,
al garantizar el abasto a nuestros clientes
premiando su lealtad, firmando contratos
de suministro con quienes no teniamos y de
paso depurando nuestra cartera de clientes.
Otras noticias recientes que impactan
nuestro sector son la decisién de Pemex
Transformacion Industrial de crear una figura
denominada Cliente Estratégico, destinada a

recuperar el mercado perdido de gasolineras.
Se otorgan a comercializadores nacionales
descuentos maximos en todo el territorio
nacional si cumplen con ciertos requisitos
(que muy pocos pueden satisfacer) e
inclusive tiene participacion directa a través
de su filial, Grupo Mexgas (MGC). Esto
crea fuertes distorsiones en el mercado y
competencias donde los beneficiarios no
somos los distribuidores y comercializadores.
Aunado a lo anterior, la creacion del
programa Gasolineras del Bienestar, donde
las estaciones de servicio que se afilien
a este programa podran recuperar una
cantidad de dinero por parte de Pemex,
traduciéndose en descuentos, genera amplia
competencia desigual con los distribuidores
que atendemos flotillas de transporte. Esto
porque estas rebajas serviran para atraer a
ese sector que ya atendemos, al que damos
seguridad con abasto oportuno, proveyendo
producto de calidad prevista en laNormay en
la cantidad correcta.

Ante este panorama, trabajamos con ahinco
y entusiasmo, con la seguridad de que
programas como los anteriores tienden a ser
efimeros, ya que no estdn sustentados en
una situacién de mercado real.
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Por: Ing. Cindy Esmeralda Ortega Morales
Ing. Cesar Alberto Lopez Cornejo

operacioén exitosa

LLas empresas hoy en dia viven sometidas a
un alto nivel de exigencia en calidad, tiempo
y servicios a bajos costos para permanecer
en el mercado. Esto requiere adaptacion,
estructuracion e innovaciéon que permitan
ajustarse a las exigencias de este. En la era
digital en la que vivimos y en plena industria
4.0, donde el comercio virtual cada vez tiene
una mayor participacion en el mercado, se
nos lleva a estar a la vanguardia de los nuevos
desarrollos. Con el fin de podernos adecuar a
las necesidades de eficiencia y tiempo del
mercado, las empresas se ajustan y adoptan
tecnologias de punta para optimizar sus
procesos y economizar costos.

La Logistica Centralizada surge como una
idea para mejorar la distribucion y el abasto
de producto a nuestras plantas. Inicié en
mayo del 2022 en las zonas Centro, Valle de
México y Golfo, para después extenderse
incluyendo la atencion a parte de zona
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Evolucidn constante para una

Pacifico y brindando servicio a parte de
nuestros clientes.

El reto: lograr la coordinacién y
comunicacién efectiva entre las plantas y
el departamento de Logistica y Transporte,
tarea que se ha trabajado desde el dia uno,
identificando oportunidades de mejora,
optimizando y simplificando los canales de
comunicacion.

La cadena de suministro es la coordinacion
e integracion de todas las actividades
asociadas al movimiento de producto a
las plantas de distribuciéon o a los clientes
directos, desde la compra hasta la venta, para
crear una ventaja competitiva sustentable y
de valor agregado. Uno de los objetivos de
la logistica es medir de manera cuantificable
cada una de las etapas de su gestién con
indicadores donde cada paso es controlado
de forma independiente con un solo fin:

)
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MODUS OPERANDI

eficientar el equipo de transporte optimizando
el costo logistico y, en consecuencia,
disminuyendo el costo por kildometro.

Con la implementacion de la Logistica
Centralizada se lograron estabilizar los
inventarios de las plantas, manteniendo un
equilibrio entre la demanda de cada una de
ellas y disminuyendo asi costos implicados
en la administraciéon de inventarios y la
logistica del producto. Del mismo modo, se
asegura el aprovechamiento de las unidades
en renta dando un seguimiento puntual a
cada una de ellas.

Con esta estrategia se garantiza el abasto
a cada punto donde surja una necesidad de
diésel en plantas de Energéticos Nieto. Al
atender directamente a nuestros clientes con
miras a la mejora continua y al crecimiento
del area nos convertimos en un Operador
Logistico.
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SINIESTRALIDAD EN EL
TRANSPORTE

Factores que dan lugar a un indice de siniestralidad en
el transporte y su impacto en los costos de operacion

Por. Lic. Elizabeth Chavez Garcia
Ing. Cesar Alberto Lopez Cornejo

Podria citar diversas cifras de estadistica
con relacién a los indices de siniestralidad
en nuestro pais; no obstante, aunque son
alarmantes, prefiero resaltar las razones por
las cuales estas se mantienen como una
constante para el transporte. De acuerdo
con informes del Instituto Mexicano del
Transporte, las principales razones que dan
lugar a un accidente que involucra equipo
pesado en carreteras federales son:

1. No guardar distancia de proximidad con
otros vehiculos.

. El exceso de velocidad.

. Invadir carril.

. Virar indebidamente.

. No ceder el paso.

. Dormitar.

. Distracciones constantes por el
de un teléfono movil u otro dispositivo
tecnolédgico.

8. Fallas mecanicas.

9. Factores climatolégicos.

N o o~ ON
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Resultan estas ser
interrelaciéon directa a la imprudencia o el
excesodeconfianzadelosconductores. Por
ello, es importante recomendar a nuestros
operadores que atiendan puntualmente
las disposiciones del reglamento de
transito. Indicaremos también al equipo
de control de las flotillas que mantenga
las mejores rutas para la circulaciéon de
los vehiculos en el cumplimiento de la

razones con una

logistica establecida, atendiendo Ilas
condiciones meteorolégicas, previendo
alguna eventualidad y tomando Ilas

precauciones necesarias. También se
priorizaran y calendarizaran las revisiones
y mantenimientos preventivos a las
unidades, a fin de que a su operacién se
mantengan en las mejores condiciones
fisico-mecanicas posibles. Finalmente, es
vital estar al pendiente de las jornadas de
trabajo de los operadores con el propésito
de contar con personas comprometidas
con el desempeiio de sus actividades.

MODUS OPERANDI
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Para Energéticos Nieto es de suma
importancia mantener controlada la
siniestralidad atendiendo las necesidades
internas y externas para brindar el mejor
servicio a nuestros clientes.

Al reducir los indices de siniestralidad, los
costos operativos se reducen; al tenerla
controlada y a la baja, para las empresas
de seguros somos un cliente que no
ocupa mayores rubros de cobertura vy
no mantiene una constante de pagos de
danos a terceros o reparaciones en taller.
Por el contrario, mantiene las coberturas
minimas establecidas por las entidades
reguladoras del transporte.

Como consecuencia de lo anteriormente
expuesto, somos una empresa con valor
agregado al refrendar nuestro compromiso
ante la sociedad manteniendo la mayor
cantidad de precauciones en materia de
seguridad vial, en logistica y operacion
diaria. Esto implica proteccion para el resto
de los usuarios de las vias terrestres de
comunicacién a lo largo del pais y dentro
del marco del respeto a los derechos
fundamentales, como lo es la vida.

MARZO0 2023



METODOLOGIA DE

LAS 8 DISCIPLINAS

+

Por Ing. Abdallah Murillo Torres

El origen de esta metodologia se atribuye a la
Ford Motor Company, que en 1987 estandarizo
el procesode solucion de problemas complejos
como una serie de 8 pasos sistematicos.
Ello cambié la perspectiva de solucion de
problemas, pasando de un enfoque correctivo
a un enfoque mas preventivo. El objetivo
principal es eliminar o minimizar el riesgo de
que el error se repita tomando medidas tanto
sobre el impacto aparente del problema como
de su causa raiz.

Cada paso se designa una disciplina porque el
éxito del proceso depende de la sinergia y el
compromiso de todos los involucrados. Sibien
esta metodologia surgié como una estrategia
para reducir las no conformidades recurrentes
de procesos, hoy en dia es considerada como
uno de los mejores métodos para lograr
mejoras sustanciales en los mismos.

* Promueve el trabajo en equipo y su
ejecucion de manera coherente y efectiva.

* Ayuda a garantizar que los clientes
(internos y externos) reciban una respuesta
oportuna y eficaz ante cualquier problema.

+ Fomenta la comunicacion efectiva.

+ Desarrolla la concientizaciéon sobre la
importancia de las actividades,
y responsabilidades (individuales y
colectivas).

* Entre otras.

roles

Para dar una correcta solucion a cualquier
problema aplicando el método 8D, se deben
de seguir los siguientes pasos, tomando en
consideracion que entre mas se profundice en
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el analisis e implementacion, mejores resultados se
obtendran.

Este equipo debe ser multidisciplinario, integrado
por colaboradores relacionados directa o
indirectamente con el problema, quienes deben
estar bien informados, capacitados y, en lo posible,
facultados para tomar decisiones sobre la solucién
mas efectiva al problema.

Una vez reunido el equipo, se procedera a identificar
claramente el problema y sus consecuencias. Se
pueden aplicar las preguntas qué, cuando, donde,
quién, como y cuanto.

Las acciones de contencion proporcionan una
solucion temporal a fin de mitigar los efectos
negativos del problema.

El analisis de la causa raiz implica vincular cada
posible motivo con la declaraciéon del problema.
Para ello existen diferentes técnicas de analisis
para responder a la pregunta: “¢por qué se originé
el problema?”. Como ejemplos tenemos: 5
porqués, analisis de datos estadisticos, diagrama
de Ishikawa, diagrama de arbol, diagrama de
relaciones, diagrama de flujo, Pareto, lluvia de
ideas, entre otras, con las cuales el equipo puede
identificar, evaluar y priorizar las causas raiz.

En este paso se determinan las acciones correctivas
con base en la(s) causa(s) raices identificadas con
éxito previamente; por cada causa se deberia definir

 _—
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por lo menos una solucién que se va a implementar
a largo plazo con el objetivo de eliminar el origen del
problema. El conjunto de soluciones a largo plazo
compone el plan de acciones correctivas que se
implementaran.

Una vez que el equipo ha definido un plan de
acciones correctivas, se deben implementar y
validar cuidadosamente que el resultado producido
es el deseado antes de implementar dicha solucién
de forma permanente.

Implementar y verificar que las acciones tomadas
hayan logrado el resultado deseado, el cual puede
evaluarse a través de pruebas, inspecciones,
evaluaciones o auditorias. Si el resultado confirma
que la solucion fue efectiva, se debe de comunicar e
implementar de manera permanente.

En este paso es necesario reflexionar y definir
como se puede organizar o estructurar la solucién
permanente para que toda la organizacion conozca
como actuar. Asi se podran tomar las medidas
para garantizar que este problema no se vuelva a
presentar en algin momento en el futuro.

Esta etapa permite establecer un estandar de
trabajo para tratar los problemas similes, en
procesos similares o en cualquier contexto de la
organizacion.

Felicita a los miembros del equipo por su esfuerzo
colectivo y crea un ambiente adecuado para la
mejora continua.
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La atencion al cliente

ATENCION
AL CLIENTE

A continuacion, me gustaria citar los diez mandamientos de atencion al cliente:

1 3

m ................................................................................................................................... MARZO 2023
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PERSONALES

Por C.P. Martha Leonor Gonzalez Mireles

Este 2023 vamos a iniciar
con toda la actitud
positiva, empezando con
unas finanzas sanas.

Es bien sabido que desde tiempos remotos
las finanzas o economia de la casa han
estado en manos de las mujeres; de cierta
forma ellas han sido las que han generado
ganancias a partir de las aportaciones que
realizaba el hombre, para con ello tener una
sélida economia familiar. En la actualidad
todo esto ha cambiado, ya que ambos
aportan para que esta economia sea estable.

Las finanzas personales se refieren al manejo
de los recursos financieros de una persona o
una unidad familiar. Es importante elaborar un
plan alrededor de ellas y cumplirlo para tener
éxito. Todo eso se vera reflejado en ahorro y
gasto controlado en un periodo determinado
o a largo plazo, valorando posibles riesgos
financieros y eventos futuros.

Para esto les proporcionaré algunos consejos
y errores que cometemos.

1. Presupuesta. Es decir, identifica qué
ingresos tienes (sueldo, comisiones, ventas,
etc.) y hacia donde se va ese dinero (comida,
educacion, vestido, vivienda, recreacion, etc.).

2 = Usa el crédito para sumar, no para restar.
Las tarjetas de crédito son una nueva forma
de esclavitud que en muchos de los casos
puede prolongarse por un largo plazo, al
abusar de compras que no necesitas y que en
cierto momento tendras que pagar de alguna
u otra forma. ¢Cémo vas a sumar a través de
un crédito? Un claro ejemplo es la adquisicion
de una casa, terreno o una inversion que
permita seguir incrementando tu patrimonio
en lugar de restarle.

3 = Gasta menos de lo que ganas. Realmente
es aritmética pura; si tus gastos son mas
de lo que ganas estas creando deudas vy,
desafortunadamente, estas deudas salen
caras.

4. Ahorra y planea tu retiro. Lo importante
no es ahorrar, sino empezar a hacerlo ya.
Ademas, tienes que hacer que ese ahorro
trabaje para ti y no tu para él. Peor aun si
no lo inviertes; no debemos de confiar en un
sistema de pensiones que quizas no existan
para cuando tengas que jubilarte. Como dice
el dicho, en tiempos de vacas gordas hay
que guardar para el tiempo de vacas flacas,
aprovecha tu juventud y madurez para vivir
una vejez digna.

5. No es lo mismo guardar que invertir. Va
muy relacionado con el punto anterior; no
solo es ahorrar, tienes que hacer que el ahorro
se multiplique. Debes usar la sabiduria y en
muchas ocasiones hay que buscar rodearnos
de personas sabias que nos muestren o
ensefien el camino del éxito (pero, cuidado,
también te puede llevar al fracaso). De esto
hablaremos mas adelante.

6- Construye un fondo de emergencias.
Debes estar preparado para lo que pueda
suceder. No puedes creer que no te sucedera
nada, por lo tanto, si tienes auto, aseguralo.
No es lo que puedas perder, sino lo que
pudieras ocasionar; en estos tiempos existen
enfermedades que pueden terminar con tus
reservas.

7. Protege tu patrimonio. Un ejemplo claro
es que ser fiador es lo mismo que pagador; si
te piden prestado es porque no lo necesitas,
es algo dado. Recuerda que tienes que
protegerte y a los tuyos; en la actualidad
existen muchas herramientas, como seguros
bien contratados, tema que ya se menciono
en el punto anterior. Existen seguros médicos,
de vida, etc. Una enfermedad, por ejemplo,
puede llegar a ser muy cara y, ;qué pasa al
final si la persona fallece? Continuaran las
deudas, porque aparte de pagar los gastos
médicos, también se puede necesitar de
gastos funerarios no previstos.

Cada uno de nosotros debe planear, ser
los estrategas de nuestro futuro y no dejar
esa tarea al gobierno con un sistema de
pensiones o a nuestra propia familia. En el
libro El hombre mds rico de Babilonia, escrito
por George S. Clason, dice: “[..] La riqueza,
como el arbol, nace de la semilla. La primera
moneda que ahorres sera la semilla que hara
crecer el arbol de tu riqgueza. Cuanto antes
plantes tu semilla, antes crecera el arbol.
Cuanto mas fielmente riegues y abones tu
arbol, antes te refrescaras, satisfecho, bajo
su sombra..”. Esta frase se la dijo Algamish

FINANZAS PARA MORTALES

a Arkad, el hombre mas rico de Babilonia.
Cuando este ultimo era joven, trabajé como
escriba, donde conocié a Algamish, un viejo
conmucha sabiduria,y aproveché el momento
para cuestionarlo sobre cémo podria obtener
riqueza. La conseguiria a través de una parte
de lo que ganaba, que tendria que ser para
él. Siguiendo su sabiduria, nos aconseja que
la décima parte de lo que ganamos debe
ser destinado para nuestro ahorro. Pero no
solo debemos guardarlo, como lo mencioné
anteriormente en los consejos, sino que
ese ahorro debe ser invertido, debe trabajar
para multiplicarse. Por lo tanto, debemos de
comenzar con sembrar la semilla para tener
un arbol que nos permita sentirnos tranquilos
€n una vejez segura.

Para recapitular, debemos de presupuestar,
gastar solo lo necesario y endeudarnos
unicamente para sumar mas. De nuestro
salario, sea cual sea, ahorrar e invertir el 10
% de nuestros ingresos (piensa que, si a ti te
pertenece esa décima parte, cuanto tendras
en un lapso de 10 afios). Clason nos plantea
también las 5 leyes de oro, que, si me lo
permiten, les describiré en otra ocasion.

Cuiden sus finanzas y vivan
una vida tranquila.
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Por. Lic. Daniela Romero Godinez

Durante muchos anos, la industria petrolera y
energética en general ha tendido a optar por
contratar exclusivamente a hombres para llevar
a cabo los proyectos y operaciones necesarios
para la explotacion de este recurso.

En la actualidad, se ha observado un aumento
paulatino en el desarrollo profesional de las
mujeres en el area de hidrocarburos, gracias
a su preparacion, calidad y responsabilidad
demostrada en el desempefio de las labores
necesarias para la explotacion de este recurso.
Este hecho ha evidenciado que dicha labor no
es exclusiva del género masculino, lo que ha
generado una mayor inclusiéon de mujeres en
este sector.

La brecha de género es especialmente notoria
en sectores como la energia, la industria y la
agricultura, donde solo el 12% de las mujeres
graduadas optan por carreras en ingenieria,
y solo el 5% se especializa en estos sectores,
en comparacion con el 35% de los hombres.
Estas cifras son un claro indicador de cémo
los estereotipos de género influyen en las
decisiones académicas y profesionales de las
mujeres.

Cabe destacar que las mujeres estan
sobrerrepresentadas en areas profesionales
diferentes a la explotacién, fabricacion
o construcciéon, como por ejemplo, en la
hospitalidad, formacién docente, trabajo social
o recursos humanos. En contraste, los hombres
tienden a ser mas numerosos en las carreras
y trabajos relacionados con la explotacion,
fabricacion o construccion.

En 2018, una investigacion llevada
a cabo por organizaciones civiles
en Estados Unidos reveld que
las mujeres representaban
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apenas el 7.9% de la fuerza laboral del sector
hidrocarburos. En Australia, el porcentaje de
mujeres en esta industria era de solo el 13.3%,
mientras que en Colombia era del 19.5%. A
pesar de estas cifras preocupantes, la presencia
femenina disminuia significativamente en
puestos de alta direccion.

En décadas pasadas, la inclusién laboral en
México presentaba notorias desigualdades,
con pocas mujeres ocupando puestos de
trabajo y un porcentaje casi nulo en cargos
directivos. Sin embargo, gracias a los esfuerzos
de inclusién y equidad, esta situacién ha ido
cambiando. La intervencion de las mujeres
en el mercado laboral ha demostrado ser
fundamental para el crecimiento econémico
del pais, convirtiéndose en protagonistas y
activos indispensables en la direccién de las
empresas.

Lainclusiondelas mujeres enelmercadolaboral
no solo es una cuestion de justicia social, sino
que también tiene importantes implicaciones
econdmicas. De acuerdo a diversos estudios
realizados en paises miembros y no miembros
de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE), el aumento de
la participacion femenina en el trabajo o una
reduccion en la disparidad de género en este
ambito, puede tener un efecto rapido y efectivo
en la economia. Se estima que las mujeres
pueden aumentar sus ingresos hasta en un
76% si se supera esta brecha de participacion,
lo que a su vez, contribuiria a empatar la brecha
salarial entre hombres y mujeres. Por tanto, la
inclusion laboral de las mujeres es un beneficio
mutuo que debe ser promovido.
Segun las investigaciones del Instituto
Mexicano para la Competitividad (IMCO) en
2022, se ha identificado que la representacion
femenina en la plantilla laboral de las empresas
en México es del 35%, mientras
que Unicamente el 1% de las
mujeres logran acceder a
puestos de alta jerarquia.
Este dato evidencia la
persistenciade barreras
que impiden a las

mujeres alcanzar la igualdad de oportunidades
y la plena participacion en la vida laboral del
pais.

A nivel global, México ocupa el séptimo
lugar en cuanto a la presencia de mujeres
en cargos directivos en el sector financiero,
lo cual representa un logro significativo para
las empresas. Este avance debe ser tomado
como un ejemplo para fomentar la igualdad de
oportunidades en la promocion laboral en otros
sectores.

A medida que la sociedad evoluciona, se busca
constantemente mejorar y fomentar la igualdad
de género. El empoderamiento femenino es
fundamental en este proceso, ya que promueve
una mayor conciencia y sensibilidad hacia
la conciliacion familiar y laboral. Ademas,
aumentar las oportunidades de liderazgo para
las mujeres resulta beneficioso, ya que se ha
demostrado que la eficacia organizacional
mejora significativamente cuando dos o
mas mujeres ocupan funciones ejecutivas
y altos puestos de direccion. Es importante
destacar que el liderazgo femenino se basa
en la asertividad y no en la autoridad, lo que
puede generar un impacto positivo en la cultura
empresarial y en la toma de decisiones.
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¢{SABIAS QUE...?

Por Ing. Amb. Andrea Gomez Medina

En Energéticos Nieto contribuimos a la sustentabilidad mediante
la implementaciéon de buenas practicas, la concientizacién y el uso
eficiente de los recursos en pro del cuidado del medio ambiente.

1. Utiliza termos y cilindros 2. Aprovechalaluz natural 3. Imprime solo lo

4. Desconecta los aparatos 5. Uso del aire 6. Cuida el agua.
electrénicos. acondicionado.
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 ANECDOTARID

SN Por Sergio Estrada Sanchez

Muchos ainos atras, en el Grupo no teniamos
definida un area de Capital Humano en
forma (Autotanques Nieto y la entonces
denominada Division Gas las tenian,
pero especializadas basicamente en la
contratacion de operadores). Fue en esos
afnos que, al poco tiempo de haber ingresado
a la empresa, me fue encomendada la tarea
de contratar a un gerente para la planta
distribuidora de combustéleo ubicada
en Coatzacoalcos, Ver. sin conocimiento
preciso de las actividades que deberia
desarrollar y mucho menos saberes
elementales que tiene hoy dia el personal de
Capital Humano pararealizar las entrevistas.

Asi fue que publiqué en un diario local la
vacante, viajé a Coatzacoalcos y reservé

una master suite (asi le llamaban, aunque
no tenia nada de master y menos de suite,
pero contaba con aire acondicionado y un
escritorio) en el Hotel Enriquez, ubicado en
el centro de la ciudad (nuestros compaiieros
de esta planta seguramente lo ubican si es
que atn existe). Coloqué el escritorio frente
a la puerta y me di a la tarea de recibir a los
candidatos a ocupar el puesto, que eran
muchos y todos llevaban un félder con su
CV bajo el brazo, distribuyéndose a lo largo
del pasillo.

La tarea anterior me llevé todo el dia,
dandome un descanso Unicamente para
recuerdo cuantas personas
entrevisté ni lo que preguntaba en la

comer. No

entrevista; seguramente muchos de ellos
se percataron de mi notoria inexperiencia,
falta de técnica y conocimientos del
proceso de reclutamiento. Sin embargo, al
final del dia pude ordenar y clasificar los
curriculos de las personas que consideré

mejor calificadas para ocupar el puesto.
Los entregué al entonces director de la
Division Combustdleo, al efecto de que
los revisara y en su caso procedieran a
la contratacion del gerente, de acuerdo
con mis anotaciones y comentarios. Esto
porque en ese entonces no realizabamos
estudios psicométricos, socioeconémicos,
poligrafo, de competencias, etc., como
profesionalmente lo realiza hoy el area de
Capital Humano. Se contraté a una de las
personas sugeridas, quien duré poco tiempo
en el puesto, colocando posteriormente al
segundo mejor calificado por mi. Finalmente
se tomo la decision de que el arranque de
esa planta lo realizara una persona con
experiencia y le encomendaron esa labor al
Ing. Marcial Martin (a la sazén gerente de la
planta de Tula), quien asumié las funciones
por un aio; lo demas es historia.

jCémo han pasado los atios!



